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Plan de Estudios 2016-I

PRIMER SEMESTRE

Fundamentos de Prospectiva y Estrategia
Semestre: 1
Créditos: 2

Descripcion:

La alta competitividad de los mercados le imponen al gerente actual, el reto de llevar a cabo procesos
de anticipacién gque le permitan enfrentar los fenémenos del entorno. El Pensamiento Estratégico y
la Prospectiva, le proveen al gerente los marcos conceptuales y metodologias que le permiten en el
presente plantear escenarios de futuro y definir las estrategias con las que la empresa asegurara su
perdurabilidad. Por esto se busca el desarrollo de las competencias relacionadas con el pensamiento
estratégico, el manejo de los modelos estratégicos y prospectivos y el desarrollo de la capacidad de
propuesta en relacion con los futuros posibles de una organizacién, para que pueda construir un
escenario de futuro para la empresa a partir del Modelo Prospectivo y desarrollar la capacidad de
analizar diferentes ambitos de la actividad social y humana desde una perspectiva estratégica y
concebir y desarrollar un modelo mental que le permita implementar un Proceso estratégico para
una organizacion.

Taller de Habilidades Personales
Semestre: 1
Créditos: 2

Descripcion:

|u

ser” de la persona,
del estudiante; en ese sentido, este es un espacio para que los estudiantes de primer semestre,
personas y profesionales en formacion, ejerzan su funcion de ser lideres de si mismos.

Basado en los conceptos del desarrollo personal, se hace indispensable trabajar a

Promover un espacio que permita a los participantes desarrollar la capacidad de reflexionar sobre si
mismos y sus dimensiones humanas: Relacional, Social, Espiritual, Cognitivo—Intelectual, Emocional,
Sexual, Corporal, Etico- moral, Artistica, Econémica, Politica, y Ecolégico — ambiental; haciendo
conciencia sobre aquellos aspectos que, en el proceso de desarrollo personal y profesional del
estudiante, potencian su formacion como Dirigente Lider con el fin de realizar un proceso de auto-
conciencia, y reconocer de su realidad, del otro y del entorno.

Fundamentos de Administracidn y Organizaciones
Semestre: 1
Créditos: 2

Descripcion:

El curso busca que sus participantes tengan una aprehensidén de la evolucion del pensamiento
administrativo y los principales conceptos de la teoria organizacional con los que desarrollen
competencias para el estudio gerencial de las organizaciones. A lo largo del curso se analizard y
evaluara la aplicabilidad del conocimiento tedrico en situaciones reales y concretas, mediante



ejercicios de descripcidn, observacion y anélisis y sintesis de fendmenos reales de las organizaciones.
Se espera que los estudiantes adquieran un conocimiento sistematizado que les permita ordenar el
andlisis de las organizaciones para predecir y explicar los fendmenos observados, y adquieran
competencias para la administracién de éstas frente a los retos del entorno globalizado y cambiante.
Los ejes tematicos basicos son: la organizacién como unidad de andlisis, la administracion como la
practica distintiva en las organizaciones; y la teoria organizacional como fundamento para explicar,
predecir, comprender y actuar gerencialmente en y sobre las organizaciones.

De acuerdo a lo anterior, el estudiante desarrollara una capacidad critica para observar, analizar,
sintetizar, debatir y tomar posicionesy decisiones sobre los fendmenos organizacionales y desarrollar
la capacidad de trabajo en equipo para entender, explicar y predecir una realidad organizacional.

Métodos Cuantitativos en Gestion 1
Semestre: 1
Créditos: 3

Descripcion:

La creacion de una base solida en matematicas, entendida como soporte a las areas Administrativa,
econdémica vy financiera, pretende presentar al estudiante las nociones basicas del calculo elemental
que le permita solucionar y adecuar problemas dentro de su campo de trabajo y/o éarea de
investigacion. Por otra parte, en la medida que el estudiante logre adquirir facilidad en el manejo de
las operaciones matematicas tendrd ademads una estructuracion légica y sistematica de las ideas
analiticas de los problemas que debera tratar posteriormente.

Asi, através del manejoy la realizacién de célculos numéricos con funciones de tipo lineal, cuadratico,
exponencial, logaritmico, a trozos y racionales, ademas de la aplicacién de los conceptos de limite y
derivada, el estudiante ampliard las posibilidades de enfoque en los andlisis organizacionales, podra
teorizar, presentar y transmitir en términos coherentes situaciones del drea administrativa, y la
adaptacién e interpretacion de los resultados obtenidos del modelo objeto del analisis.

Adicionalmente, podrd comprender los diferentes analisis relacionados con las funciones y sus
graficos que se realizan en las organizaciones, identificar las situaciones donde el proceso de
modelado aporta ventajas para el andlisis y toma de decisiones, comprender las funciones y sus
aplicaciones.

Informatica para los Negocios
Semestre: 1
Créditos: 2

Descripcion:

Fortalecer las competencias personales y organizacionales de gestién de informacion de los
estudiantes en su desempefio actual y futuro, en el sentido de buscar fuentes idéneas, de interpretar,
producir y trasmitir informacién adecuadamente, y de gestionar organizaciones teniendo en cuenta
la funcién de la informacién, basados en sus habilidades de pensamiento y en las facilidades que
brinda la tecnologia.



Asi el estudiante serd capaz de buscar, usar, organizar y presentar informacién no estructurada
(textos y multimedia) e informacion estructurada (numérica). Adicionalmente, usar en un nivel basico
técnicas de modelamiento, elaboracion y consulta de bases de datos e identificar factores
importantes en la gestidn organizacional de la informacién y el conocimiento.

Economia y Empresa
Semestre: 1
Créditos: 2

Descripcion:

Para el administrador de empresas es de vital importancia llegar a entender el papel que juega dentro
del sistema econdmico y cdmo este sistema afecta cada una de las actividades que desarrolla,
constituyéndose en un elemento fundamental para la toma de decisiones. Asi, este curso busca
brindar el instrumental analitico y conceptual, para el analisis del sistema econdmico, en un mundo
globalizado.

Teniendo como base entendimiento del sistema econdmicoy la relacién entre la empresa vy el sistema
econdémico, el estudiante estudiard el objeto y método de la Economia, las caracteristicas del sistema
econdmico, el impacto de las fuerzas del mercado y la relacion entre economia y empresa.

Empresa, Estado y Sociedad
Semestre: 1
Créditos: 2

Descripcion:

En la medida en que los profesionales en administracién de empresas ejerceran en la sociedad en
una estrecha relacién con el Estado y desde éste, con las empresas, resulta fundamental relacionar
la formacién de los tres conceptos con sus instituciones, las herramientas de participacion, las formas
de gobierno entre otros elementos. Entender estos conceptos le permitird al estudiante apropiarse
y aplicar eficientemente estrategias para tomar las mejores decisiones como ciudadano y empresario
en la sociedad.

Asi, se buscard que el estudiante esté en capacidad de utilizar los instrumentos juridicos y los
conocimientos politicos en la toma de decisiones empresariales, reconocer las normas juridicas
pertinentes y el entorno politico nacional, regional e internacional para disefiar modelos de negocio
viables que no amenace la organizacidon empresarial, relacionar la historia y aplicar sus aprendizajes
en sus decisiones empresariales y entendera la manera de aplicar conceptos juridicos en su relacién
como empresario dentro de un entorno social.

SEGUNDO SEMESTRE

Propuestas Gerenciales
Semestre: 2
Créditos: 2

Descripcion:



A través de esta materia, se proporciona la fundamentacién en los conceptos necesarios para el
conocimiento y manejo de la disciplina administrativa, comprendiendo su evolucién historica en los
marcos de distintos modelos y propuestas de gestion - trabajando como sistema, a fin de desarrollar
las competencias requeridas para la Gerencia Integral (estratega, lider, organizador).

Asi, el estudiante lograra Identificar y comprender los fundamentos y elementos constitutivos de las
principales teorias del pensamiento administrativo partiendo de la segunda mitad del siglo XX dentro
de su contexto (econdmico, sociocultural y geopolitico), comparar las principales propuestas a fin
establecer las diferencias entre ellas desde la perspectiva del impacto en la organizacion vy
reflexionando sobre el aporte al pensamiento en la administracién como disciplina, y contextualizar
las propuestas a la coyuntura colombiana y reflexionar sobre su aplicabilidad.

Fundamentos de Marketing
Semestre: 2
Créditos: 2

Descripcion:

Busca comprender y analizar los conceptos estratégicos del mercadeo y su evolucion. Se pretende
que los estudiantes puedan analizar el mercadeo desde dos perspectivas: micro-perspectiva y macro-
perspectiva en mercadeo. Desde la micro-perspectiva de mercadeo se abordaran las técnicas de
analisis que permiten aumentar la productividad y disminuir el riesgo en la toma de decisiones de
mercadeo dentro de la empresa. Frente a la macro-perspectiva en mercadeo, se analizara el qué
hacer en mercadeo desde un contexto social, cultural, histdrico, estratégico, tedrico y ético. Para lo
cual, se identificardn y cuestionardn las ideologias y supuestos tedricos del conocimiento en
mercadeo, sus practicas, buscando encontrar nuevas interpretaciones desde el contexto del
estudiante.

Basado en lo anterior, el curso buscara dar a conocer y entender los postulados fundamentales de
mercadeo y los conceptos distintivos de mercadeo como disciplina académica y profesional desde el
punto de vista de la creacién de valor. Ademas, la aplicacion de técnicas de analisis para lograr
objetivos empresariales orientados a disminuir riesgo y maximizar la rentabilidad desde la perspectiva
de la creacion de valor y abordar de manera critica y dar solucién a problematicas de mercadeo tales
como segmentacion, targeting, posicionamiento, mezcla de mercadeo y ventas.

Analisis Organizacional
Semestre: 2
Créditos: 2

Descripcion:

Con el fin de brindar una vision holistica del manejo de las organizaciones, se suministran las nociones
tedricas y las técnicas de intervencion relacionadas con el anadlisis de las organizaciones. Asimismo,
se establecen las relaciones existentes entre la estrategia, la estructura y la cultura organizacional,
entendidos como elementos cambiantes en el proceso de evolucion de las organizaciones.



Desarrollo Sostenible
Semestre: 2
Créditos: 2

Descripcion:

Las dinamicas productivas y empresariales, deben estar cimentadas sobre los tres pilares
fundamentales: sociedad, economia y medio ambiente, lo anterior determina los principios basicos
de la sostenibilidad. Por lo anterior, las empresas deben ser conscientes que su actividad econémica
genera impactos a sus grupos de interés siendo necesario implementar estrategias de
Responsabilidad Social para mitigar dichos impactos y buscar la sostenibilidad del negocio y del medio
ambiente, asi como reforzar su licencia social para operar. Asi mismo las politicas de desarrollo
economico de los paises deben estar alineadas con los objetivos del milenio para asi generar
propuestas que en conjunto logren satisfacer las necesidades e incluso poder acceder a nuevos
mercados, siempre con la premisa fundamental de la preservacion de los recursos naturales y el
respeto por los derechos humanos Por lo anterior, es necesario plantearnos las siguientes preguntas:
éQué papel juegan los gobiernos y las empresas frente al cumplimiento de los ODS? ¢ Cémo pueden
las empresas contribuir a la construccién de paz?

Contabilidad Gerencial
Semestre: 2
Créditos: 2

Descripcion:

estar capacitado para entender la estructura general e interpretar los estados financieros, asi como
para reconocer las relaciones entre los diferentes conceptos y cuentas que forman parte de estos
estados. Ello le hara idoneo para evaluar la importancia de la informacién contable y financiera,
comprender su utilidad en la toma de decisiones gerenciales y efectuar propuestas de gestidn
financiera.

Para este fin, el estudiante deberd preparar e interpretar los estados financieros basicos: balance
general, estado de resultados, flujo de efectivo ademas del estado de costos de produccién y ventas
e identificar su correlacién, asi como comprender, interpretar y evaluar la informacién contenida en
los estados financieros mediante indicadores para soportar la toma de decisiones.

Métodos Cuantitativos en Gestion 2
Semestre: 2
Créditos: 3

Descripcion:

A través del analisis marginal y la localizacion de puntos maximos, minimos y de inflexién, se permite
al estudiante un manejo cuantitativo favorable de situaciones de tipo administrativo, lo que se
traduce en una mayor eficiencia en el proceso de modelado.

Con base en lo anterior, por medio de esta asignatura se busca que utilicen la derivada como fuente
de analisis, al igual que la razén de cambio, tasa de cambio y funcidén marginal. Asimismo, permitira
al estudiante realizar operaciones de andlisis marginal tales como costo, ingreso y utilidad,



determinar la funcién total e interpretar areas definidas por medio de una integral definida, también
utilizada para el manejo de flujos continuos de fondos.

Microeconomia
Semestre: 2
Créditos: 2

Descripcion:

La formacién del gerente integral demanda conocer los fundamentos tedricos y practicos de la
economia, relacionado con los procesos de produccién y costos. De igual forma se requiere que el
administrador tenga conocimientos claros sobre lo que son las estructuras de los mercados vy la
competencia. La capacidad del gerente para mejorar, tanto la eficiencia, como el posicionamiento
estratégico de la empresa depende de su capacidad para aplicar los modelos econdmicos al andlisis
de las variables concretas de la empresa.

De este modo se utilizan los modelos econémicos para la toma de decisiones empresariales en
contextos globales a partir de los principales modelos sobre comportamiento del consumidor, el
analisis de la aplicacidon de los modelos sobre produccién y costos en procesos empresariales.
Adicionalmente se plantea un analisis sobre estructuras sectoriales en industrias colombianas, de
cara al disefio de la estrategia de la empresa

TERCER SEMESTRE

Taller de Habilidades Relacionales
Semestre: 3
Créditos: 2

Descripcion:

Desarrollar en los estudiantes habilidades relacionales para el liderazgo, que les permitan interactuar
con otras personas y con su entorno de una manera a través de su estudio y aprendizaje a partir de
textos, actividades, experiencias y ejercicios enfocados al fortalecimiento de competencias
interpersonales como parte esencial de su formacién profesional.

Por medio de lo anterior, el estudiante lograrad identificar estilos de relacion en ambitos
organizacionales, sociales, publicos y personales; expresar de manera positiva sus emociones sin
negar o irrespetar a los demds y sin sentirse mal al expresarlas; cualificar sus relaciones
interpersonales; usar la escucha activa, la empatia, la asertividad para la construccién de relaciones
interpersonales sanas; desarrollar la capacidad de influir en su entorno por medio de una
comunicacion efectiva, que involucra el respeto, la sinceridad, los valores personales, y habilidades
para las relaciones humanas en general y utilizar las experiencias y habilidades favorecidas en la
catedra en sus espacios de trabajo grupal, favoreciendo las relaciones y las tareas propias del mismo.

Evaluacion Integral de Competencias
Semestre: 3
Créditos: 2



Descripcion:

Con base en el modelo de Evaluacion de Competencias de la Facultad de Administracién de Empresas,
y el perfil del Administrador Externadista, por medio de esta asignatura, se busca generar un espacio
de reconocimiento, identificacion, desarrollo y evaluacién, desde diferentes fuentes, para observary
realizar la evaluacién del desarrollo y fortalecimiento de las cinco competencias establecidas en perfil
del Administrador Externadista: Cognitiva, Comunicativa, Contextual, Valorativa e Investigativa,
dentro del ciclo Personal del Estudiante.

Asi, como cierre del Ciclo Personal de formacién del estudiante, se busca que, mediante el juego, la
reflexidn, observacion y analisis, el estudiante realice un proceso de auto reconocimiento de sus
habilidades y valores, para evaluar las habilidades de pensamiento que tienen los estudiantes, para
el diagndstico e identificacién de variables asociadas a problematicas y crear espacios para desarrollar
en los estudiantes, habilidades para la organizacion de recursos y priorizacién de tareas de forma
cooperativa.

Comportamiento Organizacional
Semestre: 3
Créditos: 2

Descripcion:

La materia de Comportamiento Organizacional pretende dar a conocer los Fundamentos del
comportamiento organizacional, relacionados con: a) Aspectos Individuales: personalidad,
percepcién, motivacion, actitudes y aptitudes, valores y b. Aspectos Grupales: trabajo en equipo,
comunicacion, liderazgo, poder y control. Plantea el estudio de las condiciones histdricas en las que
los planteamientos bdsicos del comportamiento surgen y se desarrollan, sus posturas tedricas y
metodoldgicas y las caracteristicas de sus principales representantes. Con ello, se pretende orientar
al estudiante en el analisis critico respecto a la aceptacion y los efectos de estas teorias en el mundo
académico y empresarial y su aplicabilidad y vigencia en las condiciones actuales del contexto
empresarial. Por otra parte, se plantea el conocimiento y la comprension de las relaciones existentes
entre el individuo, los grupos, las organizaciones y los entornos, por lo que se analiza la manera en
gue las condiciones politicas, econdmicas, sociales y culturales, asi como los sistemas de produccién,
las condiciones estratégicas, estructurales y culturales de la empresay las formas de organizacion del
trabajo, impactan el comportamiento de los seres humanos dado en las organizaciones.

Produccidén de Bienes y Servicios
Semestre: 3
Créditos: 2

Descripcion:

Basado en la necesidad que los procesos o procedimientos sean definidos mediante un disefio que
estén relacionados con los objetivos de las organizaciones, el definir cada paso ,operacién o actividad
, el empleo de tecnologia, el estandar de calidad ,los niveles de eficiencia y costo, esta materia busca
proporcionar al estudiante los elementos basicos que le permitan conceptuary aplicar las diferentes
técnicas, teorias y modelos en la administracién de la produccion o de operaciones con la filosofia de
estructurar un creador de empresas y generador de empleo.
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Asi podra evaluar un sistema de produccion o de operaciones, disefiar estrategias de producciéon o
de operaciones que alineen con los objetivos estratégicos de la empresa y realizar mejoras en un
sistema de produccién o de operaciones haciendo uso racional de los recursos.

Planeacién Financiera y de Costos
Semestre: 3
Créditos: 2

Descripcion:

La Direccion General de las empresas basa sus decisiones estratégicas en resultados econdmicos, los
cuales son objeto de andlisis e interpretacidon para toma de decisiones. Dichos datos, se encuentran
en los Estados Financieros, los cuales sefialan resultados reales o histéricos que complementados con
datos sectoriales, indicadores macroecondmicos, informes de mercado, etc., se constituyen en parte
fundamental de las proyecciones financieras, para finalmente obtener Presupuesto Operativo y
Presupuesto Financiero que serd utilizado en el establecimiento de objetivos corporativos que
permitan visualizar a futuro el desempefio de la organizacién, en un horizonte de cinco afios. Los
Estados Financieros proyectados tendran la particularidad de que estaran expresados siguiendo la
estructura determinada por las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), con el fin
de suplir las necesidades de informacion para los inversionistas nacionales e internacionales.

Estadistica y Probabilidades
Semestre: 3
Créditos: 3

Descripcion:

Por medio de la asighatura, se busca dar a conocer y manejar las herramientas estadisticas existentes
para presentar, caracterizar, analizar, estimar e inferir las caracteristicas de una poblacion con base
en una muestra representativa de ella, asi como también las bases fundamentales de la probabilidad
como apoyo en la toma de decisiones en situaciones de incertidumbre en busca de una mejor
comprensién del entorno en el cual se desempefia el Administrador de Empresas.

De acuerdo con lo anterior, el estudiante desarrollara las habilidades para Identificar y aplicar las
etapas de una investigacién estadistica en un caso real y presentar la informacion mediante técnicas
adecuadas. Adicionalmente, podra caracterizar la informacion mediante medidas descriptivas,
calcular y analizar la probabilidad de los eventos de una variable aleatoria, usar las distribuciones de
probabilidad para el calculo de probabilidad de un evento, conocer y aplicar la teoria fundamental en
la que se apoyan las técnicas estadisticas inferenciales, determinar tamafios de muestra y seleccionar
los elementos representativos de una poblacién objetivo, estimar y probar hipdtesis acerca de las
caracteristicas poblacionales, determinar el modelo de mejor ajuste para explicar el comportamiento
de dos o mas variables y calcular y analizar nimeros indices del comportamiento de variables
administrativas.

Politicas y Entorno Macroeconémico
Semestre: 3
Créditos: 2
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Descripcion:

el desempefio, desarrollo y futuro de las empresas estd influenciado, positiva o negativamente, por
una amplia serie de elementos, tales como relaciones (de mercado, politicas, sociales), hechos
nacionales e internacionales (econdmicos o de otra naturaleza) y decisiones de politica econémica
(nacionales o internacionales), que determinan en buena medida, junto con otros asuntos como la
competencia, la dindmica sectorial, los mercados mundiales, etc., el entorno de sus negocios. En ese
sentido, el concepto de entorno, la dindmica macroecondémicay las decisiones e impactos de politica
econdmica (tradicionales y sectoriales), entre otros temas relevantes, deben ser tenidos en cuenta
por el futuro Gerente en el analisis de la dindmica empresarial, la formacién de expectativas y la toma
de decisiones.

De acuerdo a lo anterior se busca identificar y valorar el impacto que el comportamiento del entorno,
la dindmica del sistema econdmico vy la aplicacién de diferentes medidas de politica econdmica, asi
como otros hechos econdmicos y sociales, ejercen sobre la actividad empresariales través de la
utilizacién de modelos econémicos en la toma de decisiones empresariales en contextos globales y
aplicar los conceptos de la macroeconomia, nacional e internacional, en los andlisis de la actividad
empresarial.

CUARTO SEMESTRE

Prospectiva
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

Basado en los fundamentos y conceptos basicos de la prospectiva, al igual que su historia, las escuelas
y los tipos y modelos de pensamiento, aporta a la formacion de un sentido teleoldgico en el ambito
personal, profesional y laboral logrando construir su futuro mediante el "espiritu voluntarista", es
decir que sus capacidades y competencias las orienta a lograr, de varias posibilidades de futuro,
aquella que desea para su organizacion o su nacion.

A través del desarrollo de un pensamiento prospectivo basico, Util para visualizar los futuros posibles
y construir el futuro deseable, el estudiante logrard imaginar y formular posibilidades de futuro con
un umbral temporal mayor a 5 afios, ejecutar una metodologia basica que le permita gestionar la
incertidumbre y los cambios que esta pueda generar, y encontrar y desarrollar rupturas.

Investigacién de Mercados
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

Para la creacion de las estrategias en las organizaciones, es fundamental crear escenarios solidos y
consistentes que permitan visualizar escenarios de mercado claros, con ello y teniendo en cuenta el
factor incertidumbre, siempre serd importante diagnosticar los comportamientos y mercados
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apropiados para la generacion de estrategias. Los Sistemas de Informacién de Mercadeo de los que
hace parte la investigacién de mercados, se han vuelto un activo intangible sumamente valioso para
las compafiias, en la medida en que estdn jugando un papel determinante como proveedor de
informaciéon estratégica y cuyo fin es disminuir el grado de incertidumbre que antecede las
decisiones, al ofrecer datos cualitativos y cuantitativos sobre los movimientos del mercado.

De acuerdo a lo anterior, se busca generar insights del consumidor explicando sus causas racionales
e irracionales, a través del disefio de investigaciones de mercado las cuales generen informacion util
para la toma de decisiones, identificar y utilizar correctamente fuentes de informacién, utilizar
metodologias y herramientas cualitativas y cuantitativas para analizar y presentar informacién,
aplicar procedimientos estadisticos basicos y permita escribir reportes de investigacién claros y Uutiles.

Comportamiento del Consumidor
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

Por medio de esta asignatura se busca comprender las variables, principios y leyes que rigen las
actividades de mercadeo y su relaciéon con el medio ambiente, la empresa y la sociedad. De acuerdo
a lo anterior, se busca incentivar la participacién activa por parte del estudiantado a generar nuevas
opciones que permitan desarrollar un espiritu empresarial acorde a las necesidades de nuestro Pais.

Asi, mediante la realizacion de talleres y analisis de casos, la asignatura de Comportamiento del
Consumidor busca demostrar los procesos de anadlisis del comportamiento del consumidor para los
fines estratégicos de identificacidn, creacion y entrega de valor, la respuesta del consumidor a las
acciones de mercadeo y los procesos de segmentacion psicografica y de consumo que pueden
emplearse en la estrategia de mercadeo.

Adicionalmente se pretende definir el mercado de referencia en el que va a actuar a partir de las
herramientas de segmentacidon que le permitan identificar los grupos de consumidores que
conformardn el mercado potencial, objetivo y meta de la empresa. Describir y aplicar los nuevos
modelos de medicidn de percepcidn del valor del consumidor, relacionandolos con las decisiones
estratégica, aplicar los hallazgos (insights) provenientes de la investigacién cientifica del consumidor
relacionadas con las variables tacticas del modelo de mercadeo y finalmente, describir y diferenciar
los principales modelos de toma de decisiones del consumidor, reconociendo los aspectos
psicoldgicos que intervienen en la eleccidn y en la toma de decisiones.

Cadena de Abastecimiento
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

La cadena de abastecimiento es la principal fuente para identificar oportunidades de generacién de
valor para los clientes. Asi, los empresarios deberadn desarrollar habilidades para poder entender
como alcanzar ventajas competitivas que le den un valor diferencial en el mercado.
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El curso busca que los estudiantes entiendan la importancia de la cadena de suministros, dentro de
la estrategia de valor de cualquier empresa, abarcando temas como planeacién y gestién de la
demanda, abastecimiento, control de inventarios y distribuciéon de materiales. Esta planeacién se
debe desarrollar e implementar bajo el uso de modelos estadisticos y de optimizacién como apoyo a
los procesos de toma de decisiones relacionados con la administracién de operaciones, logrando
disefiar, implementar, administrar y mejorar sistemas integrados de abastecimiento, produccion y
distribucion de bienes y servicios y entender de alternativas tecnoldgicas disponibles en el mercado
para la administracion de la cadena de valor.

Investigacién de Operaciones
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

Los profesionales en administracion de empresas se enfrentaran en diferentes situaciones en las que
se requiera el manejo de grandes volimenes de datos con los que se deberd tomar decisiones para
optimizar los recursos escasos, para ello tendran que organizarlos, elaborar generalizaciones y
proyecciones. Adicionalmente, el formular eficientemente algunos modelos y utilizar técnicas
matematicas para la solucion de problemas de las organizaciones haciendo énfasis en el drea de
produccion representa una competencia vital para el Administrador de Empresas, ya que las
metodologias basadas en matematicas aplicadas ponen al alcance de quienes deciden, herramientas
cuantitativas potentes que les permiten conocer mejor los sistemas y por ende dar mejores
soluciones.

Basado en lo anterior, por medio de los conceptos del dlgebra lineal, se busca que el estudiante tenga
herramientas necesarias para manejar los datos, y estructurar en el planteamiento, interpretacién y
optimizacién de los resultados para tomar decisiones a partir de modelos de optimizacion. Asimismo,
interpretar y analizar la informacién suministrada por los modelos para ser adaptados a las
condiciones reales y que aprendan a formular, solucionar e interpretar modelos matematicos de
investigacion de operaciones con aplicaciones en el drea de produccion.

Decisiones de Inversion y Financiacion
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

Las empresas para medir la eficacia de sus operaciones o de sus nuevos proyectos, requieren de una
serie de herramientas que les permita establecer la generacién de valor a los inversionistas. Es asf
como las decisiones de inversién y financiacién, utilizando los conceptos del valor del dinero en el
tiempo, desarrollados por las Matematicas Financieras, permiten establecer una serie de indicadores
que trabajan el costo de oportunidad de los inversionistas a la hora de tomar decisiones.

De acuerdo a lo anterior, se busca definir conceptos basicos y herramientas financieras que permitan

desarrollar habilidades para la toma decisiones estratégicas, teniendo en cuenta el contexto
econémico y el marco ético de los proyectos y negocios, a través de herramientas como Flujos de
Caja, calculo de intereses y tasas, Tasa de oportunidad, WACC, TIO entre otros.
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Diagnéstico Sectorial y Regional
Semestre: 4
Créditos: 2

Descripcion:

Busca ampliar la vision de empresa del estudiante y pasar a la visién de sector. Esto permite
comprender la dindmica de la competencia, la estructura sectorial y los determinantes de la
competitividad. Ademds de la visidn sectorial, es necesario que el empresario comprenda la dindmica
de la cadena productiva en la cual estd inmerso su sector y los clUsteres que se podrian formar como
resultado de procesos de maduracién de las dinamicas y las redes institucionales que se forman.
Finalmente, comprender el impacto de la politica publica de desarrollo empresarial requiere
comprender la forma como los sectores y los diferentes grupos de presion interactian con el Estado;
asi como el efecto de las medidas que la politica puede tener sobre el desempefio empresarial.

Para lograr lo anterior, se buscard desarrollar en el estudiante la capacidad, competencias,
habilidades y destrezas necesarias para utilizar los instrumentos del anélisis econdmico y financiero,
para diagnosticar la situacion de los sectores econdmicos y para interpretar el impacto que el entorno
puede tener en el desempefio individual de la empresa.

Seminario Aspectos Comerciales
Semestre: 4
Créditos: 1

Descripcion:

Dotar al estudiante de los conocimientos juridicos basicos en derecho comercial, de manera que
identifiguen cuando se esta en presencia de una relacién juridico comercial, qué diferencia existe
entre empresario y comerciante, qué actos y documentos estan sometidos a registro, en qué consiste
el establecimiento de comercio, y cudles son los principales instrumentos del derecho para proteger
el mercado y los empresarios desde el derecho de la competencia y la propiedad industrial.

Proporcionar al estudiante los conceptos juridicos basicos en derecho de sociedades, de manera que
comprendan la regulacién legal del empresario organizado a partir de una estructura corporativa y
facilitar al estudiante la comprension juridica de los principales instrumentos negociables a partir de
los cuales se mueve el trafico mercantil.

QUINTO SEMESTRE

Direccidn Estratégica
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:

Los Gerentes y Administradores buscan que sus organizaciones permanezcan y crezcan, siendo
rentables y competitivas. Para lograrlo es necesario estar atento a los agentes externos que afectan
la permanencia de las mismas, de manera que se pueda reaccionar ante las oportunidades y
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amenazas que se presenten. Para esto, es necesario que los directivos conozcan la forma de
identificar las diferentes variables tanto externas como internas. Es necesario también, diagnosticar
el estado de la organizaciéon de manera que se identifiquen las debilidades y las fortalezas, que
permitan hacer frente a los cambios y retos de los negocios y de los cambios y tendencias a nivel
mundial.

Asi, se busca contextualizar la organizacién a nivel mundial, identificar las tendencias del sector a
nivel mundial, realizar un diagndstico tanto interno como externo de la organizacion, aplicar
herramientas para el pensamiento estratégico y realizar formulacién estratégica de una organizacion.

Comunicaciones Integradas de Mercadeo
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:

Disefiar el plan de comunicacién, de manera integral y tendiente al logro de los objetivos de
comercializacion de los productos o servicios ofrecidos, coherentes con las politicas de la empresa 'y
las necesidades del mercado.

Asi, el estudiante debera disefiar el Plan de Comunicacién Integrada para una empresa de productos
o servicios, basado en el modelo de comunicaciéon efectiva como punto de partida para el disefio de
la estrategia de comunicacion de una empresa, el conocimiento de las diferentes herramientas para
comunicar un producto o servicio, acorde al target, al producto y al presupuesto.

Adicionalmente lograra evaluar estrategias de Merchandising, Mercadeo Directo, Relaciones
Publicas, Promociones de Venta y venta Directa al construir la propuesta del plan de comunicaciones
Integradas, conocer e implementar nuevas alternativas de comunicacion acordes con los avances de
la tecnologia y los cambios del mercado, conocer las nuevas formas de hacer publicidad, y desarrollar
modelos de monitoreo frente a los nuevos medios que surgen dia a dia, producto de las nuevas
tecnologias y del mundo cambiante.

Gestion Humana
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:

Busca la fundamentacion y el conocimiento de los elementos tedricos y practicos que le permitan
entender al ser humano como motor clave en la construccién y desarrollo de la Organizaciones,
independientemente de su tamafio o actividad econdmica. Asi, estd orientada a brindar al estudiante
la oportunidad de conocer opciones de entendimiento e intervenciéon mediante el trabajo con las
personas en las organizaciones, a fin de contribuir al logro de los objetivos organizacionales y en el
desarrollo de los empleados. Logrando identificar y aplicar conceptos frente al disefio, planeacion,
construccién, desarrollo y seguimiento de los procesos de Talento Humano.

De acuerdo con lo anterior, a través de este curso, el estudiante estara en capacidad de comprender
y explicar el papel que cumple la Gestidn con las personas en el logro de los objetivos individuales,
funcionales, misionalesy sociales de una organizacion, desarrollar habilidades que le permitan dentro
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de un marco ético, plantear, sustentar y participar en el desarrollo de programas tendientes a
obtener y mantener el capital humano dentro de la Organizacién, entender, comprender y explicar
la estructura de funcionamiento y trabajo de la Gestién del Talento Humano en las Organizaciones y
proponer y desarrollar escenarios de trabajo administrativo con las personas, basados en el
conocimiento técnico y tedrico de los procesos de Talento humano.

Gestion del Mejoramiento
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:

Proporcionar los conocimientos que le permitan al Administrador de Empresas, convertirse en agente
permanente de cambio por medio de la implementacion de sistemas de mejoramiento continuo en
la organizacion de forma que ésta alcance ventajas competitivas, generando al mismo tiempo, valor
agregado para la empresa y la sociedad.

Por medio de este curso, el estudiante logrard elaborar un diagndstico integral de la organizacion, asi
como de cada una de las dreas integrantes. Adicionalmente la identificacion de oportunidades de
mejoramiento, la formulacién, evaluacién y ejecucion de politicas y estrategias de mejoramiento, el
andlisis y la proposicion de estrategias para la solucidon de problemas con base en herramientas
estadisticas y la gestion del conocimiento individual, colectivo y organizacional orientado a fortalecer
las estrategias de mejoramiento.

Modelos de Optimizacién
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:

La teoria de la decision brinda herramientas necesarias para manejar datos, ademas de estructurarlos
en el planteamiento, interpretacion y optimizacién de los resultados, con el fin de preparar al
estudiante para enfrentarse a las diferentes situaciones en las que se requiera el manejo de grandes
volumenes de datos con los que se deberd tomar decisiones.

Asi busca reconocer la metodologia de resolucién de problemas reales a través del uso de conceptos
matematicos, como un modo de desempefio profesional que permita identificar entre distintas
estrategias de solucién a las situaciones presentadas, aquella que otorga la mejor decision, logrando
aprender a formular, solucionar e interpretar modelos de decisién aplicados en diversos campos,
tales como el riesgo, la incertidumbre, etc. Y generar estrategias para organizar, plantear y solucionar
en las que se presenten grandes paquetes de datos, por medio de la toma de decisiones a partir de
modelos de optimizacién.

Mercados Financieros
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:
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Los Gerentes, Empresarios, Analistas financieros, etc. cuentan entre otras responsabilidades, la de
administrar adecuadamente los recursos financieros que tienen a cargo, para lo cual es de gran
importancia el conocimiento de los diferentes mercados financieros, tipos de entidades que los
conforman, actores de los mismos, marco regulatorio, entidades de control y supervision.
Adicionalmente, el analisis analizar los riesgos inherentes a los mismos con el fin de preservar el
capital y buscar la maximizacion de utilidades.

El conocimiento de los diferentes mercados financieros igualmente facilita comprender las diferentes
situaciones que se presentan en el entorno nacional e internacional, las crisis que se producen en los
mercados, asi como las diferentes maneras para mitigar dichos acontecimientos.

Sistemas de Informacion Gerencial
Semestre: 5
Créditos: 2

Descripcion:

El curso busca acompafiar a los estudiantes en el desarrollo de conocimiento conceptual, marcos
propios de analisis y habilidades précticas en torno a los sistemas de control de gestién y su aplicacién
en diversos contextos.

Asi, el estudiante estard en capacidad de recordar y entender los principales mecanismos de control
de gestion, de orientacidn financiera y no financiera, empleados en las organizaciones, aplicar en un
nivel bdsico dichos mecanismos para mejorar situaciones problema que se presentan
frecuentemente en las organizaciones, analizar en contexto las ventajas y desventajas de estos
mecanismos, crear y refinar un marco analitico, propio e individual, que sintetice y soporte su
aprendizaje conceptual, practico y analitico y emplear, de manera experimental, este marco analitico
a diferentes situaciones relacionadas con control de gestion.

Seminario Aspectos Laborales
Semestre: 5
Créditos: 1

Descripcion:

El profesional de administracién de empresas debe ser un conocedor y aplicador de la legislacién
laboral colombiana existente y vigente, ademads de conocer el entorno internacional y la prospectiva
de la materia con miras al manejo del talento humano o a la proteccion y defensa de sus derechos
como trabajador. Asi, se brindardn los conceptos relevantes tales como los principios del derecho
laboral, la definicion de contrato de trabajo, las obligaciones de las partes, salarios, prestaciones
sociales y los causales para la terminacion del contrato de trabajo con justa causa.

SEXTO SEMESTRE

Gobierno Corporativo y RSE
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:
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Hoy en dia hace necesario desarrollar competencias que concienticen la relevancia de los impactos
sociales, econémicos y ambientales que pueden tener las organizaciones. Por esto, con el estudiante
debe promoverse una gestién gerencial y empresarial responsable y alineada con la sostenibilidad.

De acuerdo con lo anterior, se busca desarrollar competencias para promover y facilitar una gestion
gerencial y empresarial responsable con la sociedad por parte de los egresados. Asi, se busca
influenciar al estudiante para que logre reflexionar y comprender la dimensién y alcance del concepto
de Responsabilidad Social, manejar las herramientas y experiencias necesarias para que puedan
gestionar las operaciones de la empresa de acuerdo a los criterios internacionales de responsabilidad
social empresarial, para lograr poner en prdactica en una empresa pyme los conocimientos vy
herramientas adquiridas en la materia y reflexionar y comprender la dimensién y alcance del
concepto de Responsabilidad Social.

Gestion del Conocimiento y Desarrollo Organizacional
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Asegurar la interiorizacién de los pilares fundamentales del marco conceptual del desarrollo
organizacional, en el contexto de la creacion de valor y la gestiéon de resultados de empresas e
instituciones. Ofrecer herramientas para la formulacién de indicadores y/o métricas de proceso y
resultado, que permitan determinar el nivel de éxito de las acciones de desarrollo organizacional
implementadas. Conocer y entender los antecedentes del marco tedrico alrededor de los conceptos
relacionados con cultura, disefio y psicologia organizacional, asi como su desarrollo tedrico
contemporaneo. Presentar diferentes alternativas metodoldgicas e instrumentales para el desarrollo
organizacional a partir de la comprension de un estado actual y el disefio de un estado deseado.
Desarrollar en el estudiante una perspectiva integral acerca del fenémeno de aprendizaje y cambio
organizacional y de las herramientas disponibles para su gestion, que incluya pero que vaya mas alla
de la capacitacién como instrumento facilitador del proceso.

Evaluacion Integral de Competencias
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Con base en el modelo de Evaluacion de Competencias de la Facultad de Administracién de Empresas,
y el perfil del Administrador Externadista, por medio de esta asignatura, se busca generar un espacio
de reconocimiento, identificacion, desarrollo y evaluacion, desde diferentes fuentes, para observary
realizar la evaluacién del desarrollo y fortalecimiento de las cinco competencias establecidas en perfil
del Administrador Externadista: Cognitiva, Comunicativa, Contextual, Valorativa e Investigativa,
dentro del ciclo social del Estudiante.
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Gerencia de Mercadeo
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Busca comprender la naturaleza de la estrategia corporativa, la relacion de las estrategias de
mercadeo como mecanismos que apoyan la supervivencia de la empresa. Asimismo, adquirir una
vision holistica de la empresa, que permita integrar los conocimientos y habilidades y que destaque
la necesidad de coherencia interna entre las distintas areas de la empresa y entre los distintos niveles
de analisis (corporativo, competitivo y funcional).

Asi, el estudiante lograra formular un Plan de Mercadeo de una manera disciplinada y completa para
una organizacion, tanto del sector publico como del privado, con criterio claro y considerando las
multiples variables que afectan la comercializacion de la organizacion. Ademds, desarrollar la
capacidad de analisis de situaciones concretas, identificando a partir de ellos potenciales
oportunidades y amenazas, fortalezas y debilidades y ventajas y desventajas competitivas como base
para la formulacién de estrategias y su ejecucion, desarrollar habilidades y competencias en la
formulacion estratégica bajo diferentes escenarios, comprendiendo el papel de la gerencia de
mercadeo en las organizaciones y las acciones estratégicas que se desarrollan.

Gerencia Innovacién Empresarial
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Se busca comprender la innovacion como una importante fuente de crecimiento y un factor
determinante para la ventaja competitiva, que se encuentra intimamente relacionada con la
adecuada gestion del conocimiento y la gestion tecnoldgica en las organizaciones.

De acuerdo con lo anterior, el estudiante estard en capacidad de comprender la importancia de la
creatividad en el proceso de innovacién, comprender la relacién entre la cultura organizacional y la
innovacion, conocer los diferentes modelos de organizacion y de gestién para la innovacion,
comprender la vinculaciéon entre la gestion del conocimiento, la innovacion y la competitividad,
conocer la importancia y fases de la gestion tecnoldgica en una organizacion y del ecosistema en el
proceso de innovacion de la empresa.

Gerencia Financiera
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Uno de los grandes retos empresariales es poder manifestar en la realidad de la gestién de los
recursos empresariales, la estrategia definida para la empresa, logrando una verdadera generacion
de valor y competitividad en beneficio tanto de los duefios como de todos sus stakeholders. Asi, este
curso busca aportar a la creacion de un gerente integral (Lider, Organizador y Estratega) capaz de
convertir los recursos a su disposicion en recursos productivos, rentables y generadores de valor a
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través de la eficiente toma de decisiones y con la mira puesta en el logro de los objetivos
empresariales fundamentales: permanecer, ser rentable, crecer y generar valor.

Por medio de esta asignatura, el estudiante estara en capacidad de disefiar un modelo financiero
gue, siguiendo los lineamientos de la estrategia, se enmarque en la permanente busqueda de valor
por parte de la organizacién, y soporte adecuadamente la toma de decisiones financieras.

Fundamentos de Proyectos PMI
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Desarrollar competencias profesionales para la concepcién, desarrollo e implementacién de
proyectos viables y realistas dentro del marco de referencia de una organizacion o unidad de negocio
interactuando con equipos multidisciplinarios, clientes, colegas de trabajo y proveedores bajo las
directrices y metodologia establecida por el Project Management Institute (USA).

Asi, se busca que el estudiante desarrolle habilidades para reconocer diferentes herramientas vy
métodos de trabajo que permitan tomar decisiones y orientar la gestion integral de los equipos de
trabajo temporalmente organizados para la puesta en marcha de diversos proyectos en la
organizacién. Ademads, permite sentar los fundamentos de una metodologia sistemética de acuerdo
con herramientas administrativas analizadas que permiten tener éxito en la gestiéon de proyectos
mediante habilidades criticas y ldgicas de un lider o miembro de un equipo de trabajo, comprender
el glosario basicoy la terminologia en ingles cominmente aplicada en Project Management y adoptar
y llevar a la préctica los conceptos de Proyectos como una competencia profesional en el diario
quehacer de un Administrador de Empresas.

Organizacién y Entorno
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

El objetivo del curso es el de analizar la historia empresarial colombiana de forma comparativa con
la de economias desarrolladas utilizando una dialéctica entre las légicas de los discursos
administrativos propios de cada periodo con las teorias organizacionales desarrolladas desde la
década de 1960 para entender y explicar las relaciones entre entorno y organizaciones. De esta
forma, la asignatura permite que el estudiante aprenda los fundamentos de la teoria organizacional
moderna al tiempo de que hace un recorrido por los hitos de la historia empresarial y las relaciones
organizacion entorno.

Seminario Aspectos Tributarios
Semestre: 6
Créditos: 1
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Descripcion:

El profesional de administracion de empresas, al actuar en un contexto altamente vinculado con el
Estado y la Sociedad colombiana, debe ser un conocedor y aplicador de la legislacion nacional actual.
Asi, se busca presentar una introduccién general al Derecho Fiscal, mostrando sus conceptos basicos,
fuentes, principios, aplicacién e interpretacion y principales institutos, con el fin que el gerente
conozca sus derechos y deberes, y cumpla con sus obligaciones.

PLAN DE ESTUDIOS 2006

SEPTIMO SEMESTRE

Gestion del Mejoramiento
Semestre: 7
Créditos: 3

Descripcion: Esta asignatura brinda al estudiante las herramientas necesarias para planear, organizar,
dirigir y controlar planes de mejora continua en las organizaciones, teniendo en consideracién las
necesidades de los clientes y las partes interesadas. A partir de ello, el estudiante podrd elaborar un
diagnostico integral de la organizacion, asi como de cada una de las areas integrantes; Identificar y
abordad oportunidades de mejoramiento; Formular, evaluar y ejecutar politicas y estrategias de
mejoramiento; Analizar y proponer estrategias para la solucién de problemas con base en
herramientas estadisticas; Gestionar conocimiento individual, colectivo y organizacional orientado a
fortalecer las estrategias de mejoramiento.

Teoria de la Decisidon
Semestre: 7
Créditos: 3

Descripcion: Los profesionales en administracion de empresas se enfrentardn en diferentes
situaciones en las que se requiera el manejo de grandes volumenes de datos con los que se debera
tomar decisiones. La teoria de la decisién brinda herramientas necesarias para manejar datos,
ademas de estructurarlos en el planteamiento, interpretacion y optimizacién de los resultados.

Asi se busca reconocer la metodologia de resolucién de problemas reales a través del uso de
conceptos matematicos, como un modo de desempefio profesional que permita identificar entre
distintas estrategias de solucion a las situaciones presentadas, aquella que otorga la mejor decision.
Adicionalmente aprender a formular, solucionar e interpretar modelos de decision aplicados en
diversos campos, tales como el riesgo, la incertidumbre, etc.; generar estrategias para organizar,
plantear y solucionar en las que se presenten grandes paquetes de datos; tomar decisiones a partir
de modelos de optimizacion.

Liderazgo Directivo
Semestre: 7
Créditos: 3

Descripcion:
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Formar a los estudiantes de séptimo semestre de administracion de empresas en desarrollos del
saber tedrico-practico del liderazgo directivo, poniendo a prueba algunas de sus competencias de
Dirigentes-Lideres en construccion; comprometidos con una vision holistica de las organizaciones, la
sociedad, el pais, y la humanidad, potenciando el desarrollo de un caracter competente para orientar
procesos de cambio positivos bajo un marco ético, fundamento del liderazgo transformacional.

Sistemas de Control de Gestion
Semestre: 7
Créditos: 3

Descripcion:

Las organizaciones publicas y privadas tienen grandes desafios para armonizar la intencién
estratégica con la alineacion de recursos y capacidades en un entorno de naturaleza compleja y
rapidos cambios. Desde la perspectiva externa las empresas deben estar alerta en cambios
tecnoldgicos, normativos y del comportamiento de los diversos “stakeholders”. Internamente las
empresas buscan alcanzar ventajas competitivas sostenibles a través de una exitosa implementacién
de sus estrategias que generen valor para los accionistas y partes interesadas. Contar con un sistema
de gestion, que por una parte armonice los activos tangibles e intangibles y por otra integre la
formulacion de la estrategia con su implementacion es imperativo para las organizaciones si quieren
sobrevivir y prosperar en un entorno tan competitivo. Por ello es importante que los administradores
de empresas apliquen un marco de conocimientos y herramientas para lograr la implementacién
exitosa de estos sistemas en un entorno estratégico bien sea para organizaciones con o sin animo de
lucro como gubernamentales.

Gobierno Corporativo y RSE
Semestre: 6
Créditos: 2

Descripcion:

Hoy en dia hace necesario desarrollar competencias que concienticen la relevancia de los impactos
sociales, econdmicos y ambientales que pueden tener las organizaciones. Por esto, con el estudiante
debe promoverse una gestion gerencial y empresarial responsable y alineada con la sostenibilidad.

De acuerdo con lo anterior, se busca desarrollar competencias para promover y facilitar una gestion
gerencial y empresarial responsable con la sociedad por parte de los egresados. Asi, se busca
influenciar al estudiante para que logre reflexionar y comprender la dimension y alcance del concepto
de Responsabilidad Social, manejar las herramientas y experiencias necesarias para que puedan
gestionar las operaciones de la empresa de acuerdo a los criterios internacionales de responsabilidad
social empresarial, para lograr poner en practica en una empresa pyme los conocimientos y
herramientas adquiridas en la materia y reflexionar y comprender la dimensién y alcance del
concepto de Responsabilidad Social.

Evaluacién de Proyectos
Semestre: 7
Créditos: 3
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Descripcion:

Presentar al estudiante metodologias de formulacién y evaluacién de proyectos de Inversion, asi
como facilitar la aplicacion de las mismas en un proyecto de creacién de empresa. El estudiante estara
en capacidad de: Desarrollar metodologias de formulacidn y evaluacién de proyectos de Inversion,
Elegir la alternativa mas conveniente al momento de tomar decisiones de eleccidon sobre varios
proyectos, entender el impacto que la variable riesgo tienen sobre un proyecto.

Seminario, Gerencia y Sociedad 3
Semestre: 7
Créditos: 3

Descripcion:

Aportar al estudiante conceptos basicos que le permitan pensar, intervenir y transformar los
entornos de los negocios y/o de las organizaciones empresariales. Abordando problematicas tales
como: la pobreza, el desarrollo; el progreso; el conflicto y las contradicciones sociales. Mediante el
emprendimiento; la responsabilidad social empresarial; la sostenibilidad medio ambiental e
iniciativas implementadas, el administrador de empresas en formacién reconoce las problematicas y
necesidades sociales y reflexiona sobre las iniciativas que, desde la administracién, se pueden crear
y fomentar para contribuir con el mejoramiento de la sociedad.

OCTAVO SEMESTRE

Pensamiento y Practica Gerencial
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion:

Ampliar la visién de los Estudiantes en torno a la forma de pensar de los gerentes, sus habitos y
conductas gerenciales mas frecuentes, en el ambito de la pequefia, mediana y gran empresa,
contrastando estas realidades con “el deber ser gerencial”, y comparandolas con las visiones de
autores que hoy son referentes mundiales. El analisis del pensamiento y de las practicas gerenciales
se aborda desde la perspectiva de las empresas familiares y no familiares, asi como desde la dptica
de las compafiias de capital abierto y capital cerrado. De igual manera, el curso explora los habitos,
pensamientos y conductas gerenciales mas frecuentes de cada etapa del ciclo de vida y/o etapa en

que se encuentran las empresas.

Desarrollo Organizacional
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion: Asegurar la interiorizacion de los pilares fundamentales del marco conceptual del
desarrollo organizacional, en el contexto de la creacion de valor y la gestién de resultados de
empresas e instituciones. Ofrecer herramientas para la formulacién de indicadores y/o métricas de
proceso Yy resultado, que permitan determinar el nivel de éxito de las acciones de desarrollo
organizacional implementadas. Conocer y entender los antecedentes del marco tedrico alrededor de
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los conceptos relacionados con cultura, disefio y psicologia organizacional, asi como su desarrollo
tedrico contemporaneo. Presentar diferentes alternativas metodoldgicas e instrumentales para el
desarrollo organizacional a partir de la comprensidn de un estado actual y el disefio de un estado
deseado. Desarrollar en el estudiante una perspectiva integral acerca del fendmeno de aprendizaje y
cambio organizacional y de las herramientas disponibles para su gestién, que incluya pero que vaya
mas alla de la capacitacion como instrumento facilitador del proceso.

Gestién Tecnoldgica e Innovacidn
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion:

La asignatura busca que el estudiante desarrolle |la capacidad de comprender la innovacién como una
importante fuente de crecimiento y un factor determinante para la ventaja competitiva, que

se encuentra intimamente relacionada con la adecuada gestion del conocimiento y la gestién
tecnoldgica en las organizaciones. Asimismo, comprender la importancia de la creatividad en el
proceso de innovacion, la relacion entre la cultura organizacional y la innovacién, conocer los
diferentes modelos de organizacion y de gestion para la innovacion, comprender la vinculacion entre
la gestidn del conocimiento, la innovacién y la competitividad, la importancia y fases de la gestion
tecnoldgica en una organizacion y la importancia del ecosistema de innovacion, en el proceso de
invencion de la empresa.

Gerencia de Mercadeo
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion:

Busca comprender la naturaleza de la estrategia corporativa, la relacion de las estrategias de
mercadeo como mecanismos que apoyan la supervivencia de la empresa. Asimismo, adquirir una
vision holistica de la empresa, que permita integrar los conocimientos y habilidades y que destaque
la necesidad de coherencia interna entre las distintas areas de la empresa y entre los distintos niveles
de analisis (corporativo, competitivo y funcional).

Asi, el estudiante logrard formular un Plan de Mercadeo de una manera disciplinada y completa para
una organizacion, tanto del sector publico como del privado, con criterio claro y considerando las
multiples variables que afectan la comercializacion de la organizacion. Ademas, desarrollar la
capacidad de anélisis de situaciones concretas, identificando a partir de ellos potenciales
oportunidades y amenazas, fortalezas y debilidades y ventajas y desventajas competitivas como base
para la formulacién de estrategias y su ejecucién, desarrollar habilidades y competencias en la
formulacion estratégica bajo diferentes escenarios, comprendiendo el papel de la gerencia de
mercadeo en las organizaciones y las acciones estratégicas que se desarrollan.

Inteligencia de Negocios
Semestre: 8
Créditos: 3
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Descripcion:

Los estudiantes tendran que gestionar informacion en cada una de las organizaciones en las que se
desempefien; lo cual es una actividad fundamental para poder subsistir en un mercado que cambia
cada vez con mayor velocidad, de forma dindamica y a niveles globales. Para que un estudiante que
comienza su carrera profesional pueda ser competitivo es necesario que conozca la informacién de
la organizacion y del entorno en la cual esta tiene contacto; el problema es que en los ultimos afios
la informacién en las organizaciones se estd duplicando todos los afios: fendmeno que se conoce hoy
en dia como BIG DATA. Ademas, sumandole que tendrd que comenzar a tomar decisiones en sistemas
extraordinariamente ricos en informacién se encontrara en un escenario de incertidumbre
constante. La disciplina denominada como Business Intelligence se convierte en una solucion a este
problema por medio de un conjunto de estrategias y herramientas que a través de un sistema de
informacién inteligente permitird a cada futuro profesional Externadista lograr administrar y crear
conocimiento mediante el andlisis de los datos existentes en cualquier organizacion.

Practicas en Consultoria: Plan Padrinos
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion:

Generar espacios de interaccion Universidad — Empresa en los cuales el estudiante ponga en practica
los conocimientos y experiencias adquiridos a través del Plan de estudios al servicio de una Pequefia
y Mediana Empresa, permitiéndole de esta manera mejorar su nivel competitivo en el mercado.
Adicionalmente, se logra desarrollar competencias que le faciliten su insercién en un entorno laboral
o en la creacién de su propia unidad organizacional. Asi, se desarrolla un proceso de consultoria
asistida en la que interaccione el estudiante en conjunto con el empresario Pyme, logrando no solo
contextualizar la empresa si no plantear posibles propuestas de mejora a través de planes de accién
concretos que mejoren el desarrollo de la organizacion.

Negocios en Entorno Global
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion:

La internacionalizacién se esta convirtiendo en una necesidad para las empresas, incluso para
aquellas que tienen éxito en sus mercados nacionales. Esto afecta tanto a las grandes como a las
pequefias, ya que el tamafio reducido ha dejado de ser una limitacion para competir en el exterior;
de hecho, hay empresas que ya desde su nacimiento se conciben de forma global, destinadas a
competir en los mercados internacionales, no en el doméstico. Entre los recursos de las empresas
con éxito internacional, destaca el papel de las capacidades directivas que poseen: el buen hacer de
los directivos es uno de los principales activos de sus empresas, y de cualquier pais, cabria afiadir.
Pues bien, para apoyar y mejorar la calidad de su trabajo se necesita, entre otras cosas, conocimiento
especializado.
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Taller Opcidn de Grado
Semestre: 8
Créditos: 3

Descripcion:

Entendiendo que el administrador de empresas egresado de la Universidad Externado de Colombia
debe tener capacidad para la direccién y el liderazgo, como competencias esenciales para la vida
personal y profesional que le permitan desempefios autdnomos, civicos, éticos, creativos y
orientados hacia la gerencia integral; es necesario que en el Ultimo semestre de formacidn, previo a
la experiencia optativa como requisito de grado: Creacion de empresa, Investigacién monografica o
Practica profesional, se propicie en el estudiante comprender y poner en contexto las elaboraciones
tedricas y practicas en relacién a la Administraciéon de Empresas, orientadas a lograr mejoras en los
contextos organizacionales. De otra parte, es pertinente ofrecer oportunidad y orientacion para que
profundice su autoconocimiento y la formulacion de su Proyecto de Vida, como fundamentacion
personal para el desarrollo de su vida plena y productiva.

NOVENO SEMESTRE
Opcidn de Grado

Semestre: 9
Créditos: 16

Descripcion:
Como etapa de culminacién del programa de pregrado el estudiante debe realizar una (1) de las

siguientes opciones:

e Practica Profesional
e Trabajo de Investigacion
e (Creacién de Empresa

Casos Empresariales
Semestre: 9
Créditos: 3

Descripcion:

Brindar al estudiante las herramientas de anélisis y reflexion de la metodologia del caso, con el
propdsito de desarrollar las habilidades para resolver problemas y la capacidad de tomar decisiones,
abordando los desafios dentro del entorno laboral que se presenten de manera ordenada.

Por medio de esta metodologia, el estudiante estard en capacidad de establecer situaciones objeto
de andlisis en el ambito organizacional, identificar relaciones de causalidad, determinar factores
criticos en el sentido de gobernabilidad, motricidad e impacto y plantear alternativas de solucion.
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Simuladores Empresariales
Semestre: 9
Créditos: 3

Descripcion:

El objetivo es desarrollar habilidades gerenciales dandole una perspectiva integrada de la totalidad
de la operacion del negocio, a través del desarrollo de una planificacion estratégica y la capacidad de
ejecucion en un entorno de rapida evolucion.

Para lograr dicho objetivo, el estudiante deberd estar en capacidad de cristalizar los vinculos entre
las decisiones de negocio y los resultados financieros, inculcar un enfoque en los resultados
financieros y paralelo a esto la necesidad de entregar valor al cliente, entender y procesar la
importancia de utilizar los datos del mercado y las sefiales competitivas para ajustar el plan
estratégico y centrarse mejor en las tacticas de negocios, desarrollar el trabajo en equipo en todas
las funciones, generar enlaces de nuevas vias de comunicacién, promover una mejor toma de
decisiones, ayudando a ver cémo estas pueden afectar el desempefio de los demads y la organizacién
en su conjunto, facilitar el aprendizaje de los conceptos importantes de negocio, principios y formas
de pensar, experimentar los retos y beneficios de los empresarios por la puesta en marcha y
funcionamiento de un nuevo negocio y fomentar la confianza a través del conocimiento y la
experiencia.
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